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AL SERVIZIO DELLA PERSONA

Nido 'OLMO
Condivisione dei risultati del questionario di soddisfazione
Anno educativo 2025/2026
Gentili mamme e papa,

desideriamo condividere con voi i risultati dell’'indagine di soddisfazione alla quale avete
partecipato.

L'adesione e stata molto positiva: sono stati compilati 39 questionari su 52, raggiungendo un tasso
di risposta del 75%. Si tratta di un dato particolarmente significativo, che testimonia il vostro
coinvolgimento e I'attenzione nei confronti del servizio, non solo rispetto all’esperienza attuale,
ma anche in una prospettiva di miglioramento e sviluppo futuro del nido.

Risultati principali
o Valutazione complessiva del servizio
Il punteggio medio delle valutazioni € di 3,7 su un massimo di 4.
o Trasparenza dei dati

Nella pagina successiva alleghiamo I'istogramma con le medie delle valutazioni
complessive.

Ci fa piacere evidenziare che alcuni item hanno ottenuto punteggi particolarmente elevati
(fino a 3,9 su 4). Questi risultati rappresentano per noi un importante motivo di
soddisfazione, poiché confermano che I'impegno quotidiano del gruppo di lavoro viene
percepito e apprezzato dalle famiglie.

e Commenti dei genitori:

| commenti finali positivi sono numerosi e rappresentano un importante riconoscimento del lavoro
svolto da tutto il personale del servizio. Emerge con forza I'immagine di un Nido vissuto come
ambiente sereno e accogliente, gestito da persone appassionate, attente e professionali. Sono
presenti anche osservazioni e suggerimenti, che consideriamo un’occasione preziosa di riflessione
per il continuo miglioramento del servizio.

Vi ringraziamo per la vostra collaborazione e fiducia.

Andrea Gamberini
Coordinatore Pedagogico del nido di Portomaggiore
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AL SERVIZIO DELLA PERSONA

ESITI QUESTIONARI DI GRADIMENTO NIDO OLMO
Anno educativo 2025-2026

Il coordinatore pedagogico & un punto di riferimento per le
famiglie.

Vi sentite liberi di esprimere le vostre opinioni e punti di
vista.

Le famiglie vengono coinvolte nella vita del servizio.

Il Nido & in collegamento con gli altri servizi del territorio
(biblioteche, scuole dell'infanzia, centri per bambini e
genitori, centri per le famiglie, ecc.).

Il clima del servizio & accogliente.

La comunicazione e i momenti di scambio (colloqui, incontri
di sezione, assemblee) sono utili ed efficaci.

La documentazione educativa (tutto quello che racconta le
esperienze realizzate nel servizio) & accessibile e restituisce il
significato delle esperienze vissute.

Il Nido e luogo di relazioni significative, intenzionalmente
pensato per far sperimentare al bambino/a un clima di

benessere e per sviluppare senso di sicurezza, fiducia e...

Le esperienze educative sono varie, coerenti e significative
per promuovere autonomia e sviluppo nei bambini.

I momenti di cura quotidiana e di gioco rappresentano
occasioni educative egualmente importanti, pensate e
modulate in relazione alle specificita dei bambini.

(Solo per i nuovi accolti)
| tempi e modalita dell'ambientamento sono stati presentati
e condivisi con chiarezza con le famiglie.

L'organizzazione degli spazi e degli arredi interni al servizio
offre ai bambini diverse opportunita di esperienze, gioco e
relazione.

Le aree esterne sono progettate e vissute come luoghi di
apprendimento, di relazione e di benessere.

Gli ambienti interni sono curati.

Il calendario scolastico (mesi e giorni di apertura) risponde
alle esigenze delle famiglie.

Gli orari di apertura e chiusura del servizio rispondono alle
esigenze delle famiglie.
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